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ผลการประเมิน ITA ของ องค์การบริหารส่วนตำบลนาบอน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ .ศ. 2566 ของ องค์การบริหารส่วนตำบลนาบอน พบว่ามี 

ผลคะแนน 94.8 คะแนน อยู่ในระดับ ผ่านดี 

ตัวช้ีวัด คะแนนรายตัวชี้วัด คะแนนรายเครื่องมือ 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 99.82 98.86 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 97.86 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 99.29 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 98.22 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 99.12 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 94.23 94.29 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 92.03 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 96.62 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 90.50 92.13 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 93.75 

 

ประเด็นการประเมิน 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 99.82 
i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

100 

i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่าง 
เท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

98.94 

i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน  
และรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

100 

i4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล  
หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม 
ค่าปรับ)  
เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือไม่ 

100 

i5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล  
หรือผลประโยชน์จากบุคคลอ่ืน ที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่ 
เป็นธรรม เพ่ือเป็นการตอบแทน หรือไม่ 

100 

i6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล  
หรือผลประโยชน์ แก่บุคคลภายนอกเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวัง 
ให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

100 

 



ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 97.86 
i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่าน 
ปฏิบัติหน้าที่มากน้อยพียงใด 

96.81 

i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 92.48 
i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า  
มากน้อยเพียงใด 

100 

i10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม พวกพ้อง  
มากน้อยเพียงใด 

100 

i11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าทำงาน 
ล่วงเวลา ค่าวัสดุ อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการ 
รายใดรายหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

97.84 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 99.29 
i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของท่าน 
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

98.94 

i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่าง 
เป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

98.94 

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน  
หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

98.94 

i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา  
มากน้อยเพียงใด 

100 

i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยง 
ต่อการทุจริตมากน้อยเพียงใด 

100 

i18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มี
การเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

98.94 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 98.22 
i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สิน 
ของราชการที่ถูกต้องมากน้อยเพียงใด 

97.87 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความ 
สะดวกมากน้อยเพียงใด 

97.87 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ 
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

97.87 

i22 บุคคลภายนอกหรือเอกชน มีการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ 
ขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

96.77 

i23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อประโยชน์ 
ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด 

98.94 

i24 หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ 
ราชการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว  
มากน้อยเพียงใด 

100 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 99.12 
i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่านให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหา 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

 

i26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่านสามารถป้องกันการทุจริต 
ได้จริงมากน้อยเพียงใด 

98.94 

i27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับ 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

98.94 

i28 หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน  
เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

98.94 

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่จะแจ้ง  
ให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้องได้ มากน้อยเพียงใด 

100 

i30 หากมีเจ้าหน้าที่กระทำการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบ 
และลงโทษอย่างจริงจัง มากน้อยเพียงใด 

98.94 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 94.23 
e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา  
มากน้อยเพียงใด 

94.06 

e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ  
มากน้อยเพียงใด 

95.09 

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบ 
ต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

96.09 

e4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ  
ของกำนัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น  
ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ เป็นต้น) เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน  
 

97 

e5 หน่วยงานมีการทำงาน หรือโครงการต่างๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชน 
และส่วนรวม มากน้อยเพียงใด 

93.06 



ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 92.03 
e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  
มากน้อยเพียงใด 

95.09 

e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน หรือผู้รับบริการ 
ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

95.09 

e8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการ 
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการหรือไม่ 

97.03 

e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย แก่ท่านได้อย่าง 
ชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

92.09 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้งให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่ 
พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 

97.03 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 96.62 
e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีข้ึนกว่าที่ผ่านมา มากน้อย 
เพียงใด 

96.09 

e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการสะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่านมา  
มากน้อยเพียงใด 

96.09 

e13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 97.03 
e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุง 
พัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

93.09 

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 97.09 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 90.50 
o1 โครงสร้าง 100 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
o3 อำนาจหน้าที 100 
o4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
o5 ข้อมูลการติดต่อ 100 
o6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100 
o7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
o8 Q&A 0 
o9 Social Network 100 
o10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100 
o11 แผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100 
o12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี
รอบ        6  เดือน 

100 

o13 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 0 
o14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100 
o15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100 
o16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100 



o17 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการ 100 
o18 E-Service 100 
o19 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100 
o20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
o21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100 
o22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 100 
o23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 
o24 การดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 
o25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
o26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100 
o27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
o28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100 
o29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
o30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 0 
o31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที 100 
o32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 0 
o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 93.75 
o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี 100 
o35 การดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
o36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
o37 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี  
รอบ 6 เดือน 

100 

o38 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100 
o39 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 
o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 
o41 การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 
o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
o43 การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 
หน่วยงาน 

100 

 

 

 

 

 



2. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

 
             ผลการประเมิน ITA 2566 ของ องค์การบริหารส่วนตำบลนาบอน พบว่ามีผลคะแนนเฉลี่ย 94.80 
คะแนน ต่ำกว่าปีที่ผ่านมา 0.21 คะแนน สะท้อนให้เห็นว่าในปี พ.ศ. 2566 องค์การบริหารส่วนตำบลนา
บอน จะต้องมีการปรับปรุงการให้บริการที่มีประสิทธิภาพให้ดียิ่งขึ้น และตอบสนองต่อประชาชนผู้รับบริการ
มากขึ้น ตลอดจนความพยายามที่จะทำให้ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆของหน่วยงานได้รับการเผยแพร่ที่เว็บไซต์ของ
หน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าติดตามหรือตรวจสอบได้  เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม 
และเพ่ือลดโอกาสหรือความเสี่ยงที่จะมีบุคลากรในหน่วยงานทุจริตประพฤติมิชอบ 

 ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีความโปร่งใสและตอบสนองต่อประชาชน องค์การ
บริหารส่วนตำบลนาบอนจึงได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพื่อนนำไปสู่การปฏิบัติเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน ในการยกระดับผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยแบ่งการ
วิเคราะห์ออกเป็น 7 ประเด็นดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
ประเด็น ผลการ 

ประเมิน 
(คะแนน) 

ข้อค้นพบ 
แสดงการวิเคราะห์ผลการ

ประเมิน 

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
วิธีการนำผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการ ผู ้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ร ะ ย ะ เ ว ล า
ดำเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

i3 การปฏิบัติงานหรือให้บริการ 
โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน และ 
รับผิดชอบต่อหนา้ท ี
 
 
 
 
 
 
e14 เปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี
ส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานให้ดีขึ้น 

100 
 
 
 
 
 
 
 
 
93.09 

การปฏิบัติหน้าทีห่รือ
ให้บริการกบั
บุคคลภายนอกอย่างมี
ประสิทธิภาพให้รักษา
คุณภาพการให้บริการ
ประชาชนไว้  
 
 
 
-ประชาชนเขา้ถึงช่องทางใน

การเข้าร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นน้อย 

- สร้างมาตรการการ
ปฏิบัติงานที่มี 
ความโปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ โดย
มุ่งม่ัน เต็มความ 
สามารถ และมีความ 
ร ับผ ิดชอบต่องานใน
หน ้าท ี ่ท ี ่ ร ับผ ิดชอบ  
- ปรับปรุง ระบบการ
ทำงานในการให้บริการ 
-เผยแพร่ช่องทาง
ดำเนินงานปฏิบัติงาน  
ของหน่วยงาน ให้
ประชาชนรับทราบ 
มากยิ่งขึ้น 

ป ร ะ ก า ศ ป ร ะ ม ว ล
จ ร ิ ย ธ ร ร ม ส ำ ห รั บ 
เจ้าหน้าที ่ของรัฐ ได้แก่ 
ป ร ะ ม ว ล จ ร ิ ย ธ ร ร ม
ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร ท ้ อ ง ถิ่ น 
ป ร ะ ม ว ล จ ร ิ ย ธ ร ร ม
สมาชิกสภาและประมวล 
จริยธรรมพนักงานส่วน
ท้องถิ ่น ให ้เจ ้าหน ้าที่
ได้รับทราบและยึดถือ 
ปฏิบัติ 
- เผยแพร่ขั้นตอนและ
การปฏิบัติงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน 
ขั้นตอน/ระยะเวลาการ
ให้บริการประชาชนตาม
ภารกิจของหน่วยงาน 
 
 

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค. 66 –  
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ 
ดำเนินการใน 
การประชุม 
ประจำเดือน และ
จากการสอบถาม
จากผู้มารับ
บริการ  



2) การให้บริการและระบบ E-Service 
ประเด็น ผลการ 

ประเมิน 
(คะแนน) 

ข้อค้นพบ 
แสดงการวิเคราะห์ผลการ

ประเมิน 

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
วิธีการนำผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการ ผู ้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ร ะ ย ะ เ ว ล า
ดำเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

i1 การปฏิบัติหรือให้บริการ
แก่บุคคลภายนอก 
 
 
 
 
 
 
e11 การปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการของเจ้าหน้าที่ 

100 
 
 
 
 
 
 
 
100 

-ใหบ้รกิารกบัผูม้ารบับรกิาร
อย่างเท่าเทียมกนัใหร้กัษา
คณุภาพการใหบ้รกิารไว ้
 
 
 
 
 
- เจ้าหน้าทีป่รับปรุงการ
ให้บริการได้ดีขึ้นเพื่อรักษา
มาตรฐานการปฏิบตัิงาน 

- ปรับปรุงระบบการทำ 
งานและพัฒนาคุณภาพ 
การปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่และการ
ให้บริการอย่างสม่ำเสมอ  
พร้อมทั้งนำเทคโนโลยีมา
ใช้ในการดำเนินงานเพื่อให้
เกิดความสะดวก 

- สำรวจความพึงพอใจของผู้
มาติดต่อหรือขอรับบริการ 
พร้อมนำผลการสำรวจฯ มา
ปรับปรุงและพัฒนา 

คุณภาพการปฏิบตัิงานหรือ
การให้บริการใหด้ีขึ้น 

จัดทำคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงาน 
ของเจ้าหน้าที่ ในแต่ละ
กลุ่มงาน เพื่อให้
เจ้าหน้าที่ยึดหลัก
มาตรฐาน มีความ 
โปร่งใสในการปฏิบัติงาน 

- จัดทำคู่มือหรือแนว
ทางการให้บริการ 
สำหรับผู้ติดต่อรับบริการ
หรือผู้มาติดต่อ 
ประกอบด้วยชื่องาน 
วิธีการข้ันตอน 
การให้บริการ ,
ระยะเวลาในแต่ละ 
ขั้นตอน , ช่องทางการ
ให้บริการ (สถานที่ /E-
service)เพ่ือให้ผู้มา 
ติดต่อได้รับรู้และใช้เป็น 

 

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค. 66 –  
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ 
ดำเนินการใน 
การประชุม 
ประจำเดือน  



3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
ประเด็น ผลการ 

ประเมิน 
(คะแนน) 

ข้อค้นพบ 
แสดงการวิเคราะห์ผลการ

ประเมิน 

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
วิธีการนำผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการ ผู ้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

e6 ช่องทางเผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสารของหน่วยงาน 

95.09 
 

ผูม้าติดต่อบางส่วนยัง 
เห็นว่าการ ช่องทาง 
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วย  
งานมีความซับซ้อน เข้าถึง
ได้ยากหรือผู้มาติดต่อไม่
ทราบว่า มีเว็บไซต์ มี
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ในสื่อสังคมออนไลน์ 

- พัฒนาและปรับปรุง
ระบบการให้บริการ ช่อง
ทางการให้บริการที่ 
หลากหลาย สะดวกต่อ
การใช้งาน 
- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารที่ได้ดำ 
เนินงานตามภารกิจ 
ของหน่วยงานให้มากขึ้น
ผ่านช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลที่หลากหลาย 
- ปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐาน
ในเว็บไซต์ของ 

- ประชาสัมพันธ์เว็บไซต์
ของหน่วยงาน และ
ช่องทางสื่อสังคม
ออนไลน์ ให้กับผู้มาติ ด 
ต่อและ ติดโปสเตอร์ 
ประชาสัมพันธ์ ไว้บริเวณ
ที่ให้บริการ 
- จัดทำช่องทางสอบถาม
ที่สามารถตอบคำถามได้
อย่างรวดเร็ว เช่น  
Messenger Live Chat 
Line 
- มอบหมายผู้รับผิดชอบ
ของแต่ละกลุ่มงาน 
จัดทำข้อมูลข่าวสารที่ 
ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับ 

ทกุกลุ่มงาน 1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ 
ด าเนินการใน 
การประชุม 
ประจำเดือน 

 

 



4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ประเด็น ผลการ 

ประเมิน 
(คะแนน) 

ข้อค้นพบ 
แสดงการวิเคราะห์ผลการ

ประเมิน 

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการนำผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการ ผู ้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

i19 แนวปฏิบัติของหน่วยงาน 
ของท่าน เกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 
 
 
i24 การกำ กับดูแล และ 
ตรวจสอบการใช้ทรัพยส์ินของ 
ราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการ 
นำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 

97.87 
 
 
 
 
97.87 

- เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานไม่
ทราบถึงหลักเกณฑ์การขอยมื
ใช้ทรัพย์สินของราชการบาง
รายการได ้
 
- เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้อง 
ไม่มีการกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพยส์ินของ
ราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มี
การนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 
กลุ่ม หรือพวกพ้อง อย่าง
สม่ำเสมอ 

- ก าหนดแนวทางและสร้าง
การรับรู้ การใช้ทรัพยส์ิน
ของราชการไว้ในคู่มือ 
มาตรฐานการปฏิบตัิงาน ให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครดั 
- กำกับติดตาม ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานมีการขอ
อนุญาตในการยมื 
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 
ตลอดจนการกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพยส์ิน
ของทางราชการเพื่อป้องกัน 

จัดทำคู่มือ/ชี้แจงข้ันตอน/
แนวปฏิบัติในการขออนุญาต
เพื่อยืมทรัพย์สิน
ประชาสมัพันธ์ในหน่วยงาน 
- มอบหมายเจ้าหน้าที ่    
กำกับดูแลและตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
อย่างสม่ำเสมอ  
- ในแต่ละกลุ่มงานจดัทำ
รายงานการยมืทรัพยส์ิน
ราชการและรายงานใน 
การประชุมประจำเดือน  
- ผู้บริหาร กำชับ กำกับ
ติดตาม ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาต
ในการยืมทรัพยส์ินอย่าง 

ถูกต้อง 

ทกุกลุ่มงาน 1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ 

ดำเนินการใน 

การประชุม 

ประจำเดือน 

 

 

 



5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
ประเด็น ผลการ 

ประเมิน 
(คะแนน) 

ข้อค้นพบ 
แสดงการวิเคราะห์ผลการ

ประเมิน 

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการนำผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการ ผู ้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

i7 ข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณ 
ของหน่วยงานหรือของส่วนงาน 
ที่รับผิดชอบ 
 
 
 
 
i8 การมีส่วนร่วมใน 
กระบวนการงบประมาณ 

96.81 
 
 
 
 
 
 

92.48 

-บุคลากรบางส่วนไม ่
ทราบเกี่ยวกับแผนการ 
ใช้จ่ายงบประมาณของ 
หน่วยงานหรือของส่วน 
งานท่ีรับผิดชอบ 
 
 
- มีความเห็นวา่หน่วยงานยัง
เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม ใน
การตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณโดย 
สามารถสอบถาม ทักท้วง และ
ร้องเรียนได้น้อย 

- สร้างการรับรู้ของผู้มสี่วน
ได้เสียภายในเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี การจัดซื้อจดัจ้าง  
การจัดหาพสัดุขององค์การ
บริหารส่วนตำบลนาบอน ให้
บุคลากรภายใน 
- หน่วยงานรับทราบทั่วทั้ง
องค์กรเปิดโอกาสการมีส่วน
ร่วมของบุคลากรภายใน
หน่วยงานเกี่ยวกับการจดัทำ 
แผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
รวมไปถึงการกำกบัติดตาม
ในการตรวจสอบการใช้จ่าย 

งบประมาณด้วย 

- ช้ีแจงในท่ีประชุม
ประจำเดือนเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ของหน่วยงานหรือของส่วน
งานท่ีรับผิดชอบ พร้อมทั้ง
รายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณ การก ากับ
ติดตามทุกเดือน 
- มอบหมายให้ทุกกลุ่มงาน 
ตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณทุกเดือน และ 
แจ้งในท่ีประชุมประจำเดือน
เพื่อให้เจา้หนา้ที่รบัทราบ 

กองคลัง 1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ 
ดำเนินการใน 
การประชุม 
ประจำเดือน 

 

 

 

 



6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
ประเด็น ผลการ 

ประเมิน 
(คะแนน) 

ข้อค้นพบ 
แสดงการวิเคราะห์ผลการ

ประเมิน 

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการนำผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการ ผู ้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

i13 การมอบหมายงานตาม 
ตำแหน่งหน้าที่จาก
ผู้บังคับบัญชา 
 
 
 
i14 ประเมินผลการปฏิบัติงาน
จากผู้บังคับบัญชา 

98.94 
 
 
 
 
 
98.94 

เจ้าหน้าที่มีความเห็น 
ว่าผู้บังคับบัญชายังมีการ 
มอบหมายงานตามตำแหน่ง 
ไม่เป็นธรรมเท่าที่ควร 
 
 
บุคลากรมีความเห็นว่า 
ยังไม่ได้รับการประเมิน
ปฏิบัติงานท่ีเหมาะสม 
กับระดับคณุภาพของ 
ผลงานเท่าท่ีควร 

แสดงหลักเกณฑ์การบรหิาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ทั้ง 5หลักเกณฑ์ ให้ยึดถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
1. หลักเกณฑ์การสรรหา
และแต่งตั้งบคุลากร 
2. หลักเกณฑ์การบรรจุและ
แต่งตั้งบุคลากร 
3. หลักเกณฑ์การพัฒนา
บุคคล 
4. หลักเกณฑ์การ
ประเมินผลการ 
ปฏิบัติราชการ 
5. การให้คณุให้โทษและ
การสร้างขวัญกำลังใจ 

- กำหนดนโยบายหรือ
แผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของ 
หน่วยงาน และกำหนดแนว
ทางการมอบหมายงาน การ
จัดทำตัวช้ีวัดที่ชัดเจน ทั้งผู้
ประเมินและผู้ถูกประเมิน 
รับทราบร่วมกัน 
- กำกับติดตามและรายงาน
ผลการขับเคลื่อนนโยบาย
หรือแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ทกุกลุ่มงาน 1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ 

ดำเนินการใน 

การประชุม 

ประจำเดือน 

 
 
 
 
 
 



 

7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ประเด็น ผลการ 

ประเมิน 
(คะแนน) 

ข้อค้นพบ 
แสดงการวิเคราะห์ผลการ

ประเมิน 

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการนำผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการ ผู ้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

i26 มาตรการป้องกันการทุจริต
ของหน่วยงาน 
 
 
i29 ความเช่ือมั่นท่ีจะแจ้ง ให ้
ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงาน 
ที่เกี่ยวข้อง หรือการตรวจสอบ 
และการลงโทJ 

98.94 
 
 
       
98.94 

- มาตรการป้องกันการ 
ทุจริตของหน่วยงานยัง 
ไม่สามารถป้องกันการ 
ทุจริตได้จริง 
- เจ้าหน้ายังขาดความ 
เช่ือมั่นท่ีจะแจ้ง ให้ 
ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อ 
ส่วนงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือ 
ยังขาดความเช่ือมั่นว่า 
หน่วยงานจะมีการ 
ตรวจสอบและลงโทษ 
 

- วิเคราะห์มาตรการ
เสรมิสร้างความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน เพื่อน
นำไปสู่การจัดทำมาตรการ
ส่งเสริมความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน และมีการ 
กำกับติดตามการน าไปสู่
การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
-จัดท แนวปฏิบัติสำหรับการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตที่ชัดเจน มีช่องทาง
การร้องเรียนท่ีสะดวกเข้าถึง 
ได้ง่าย และสร้างความมั่นใจ
แก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บ
รักษาข้อมูลเป็นความลบั
และไม่มผีลกระทบต่อผู ้

- จัดทำเจตจำนงสุจรติของ
ผู้บริหารในการแก้ไขปัญหา
การทุจริต และประพฤติมิ
ชอบ  
- จัดทำรายงานการประเมิน
ความเสีย่ง การทุจริต
ประจำปี และมาตรการและ 
การด าเนินการในการ
บริหารจดัการความเสี่ยง  
- จัดทำการวิเคราะหผ์ลการ
ประเมิน คณุธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ และ 
มีมาตรการเพื่อขับเคลื่อน
การส่งเสริม คณุธรรมและ
ความโปร่งใสภายใน  
หน่วยงานให้ดีขึ้น เพ่ือให้
สอดคล้องตามผลการ
วิเคราะหผ์ลการประเมินฯ 

ทกุกลุ่มงาน 1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ 

ดำเนินการใน 

การประชุม 

ประจำเดือน 

  
 



 

3. ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

 
ในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ องค์การบริหารส่วนต ำบลนาบอน มีข้อจำกัดในการดำเนินงาน ดังนี้ 
1. เจ้าหน้าที่บางคนยังขาดความรู้ความเข้าใจในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

2.เจ้าหน้าที่บางคนยังไม่เห็นถึงความสำคัญการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ข้อเสนอแนะ/แนวทางในการจัดการกับข้อจำกัด (ถ้ามี) 

1. ประชุมชี้แจ้งให้เจ้าหน้าที่ทราบและเห็นความสำคัญในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
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