ส่วนที่ 4 สรุปผล ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ
-----------------
4.1 บทสรุป/ปัญหา/อุปสรรค 
1. ในปี 2561 องค์การบริหารส่วนตำบลนาบอน  ได้ดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ แล้วเสร็จตามกำหนดระยะเวลาตามแผนการดำเนินงาน จำนวน……38… โครงการ คิดเป็นร้อยละ............97.43.................. 
2. โครงการที่ไม่สามารถดำเนินการตามแผนดำเนินงานได้เกิดจากสาเหตุดังนี้ 
		1. จำนวนงบประมาณไม่เพียงพอในการดำเนินงานด้านโครงสร้างพื้นฐาน  เนื่องจากบางโครงการต้องใช้งบประมาณจำนวนมากในการดำเนินโครงการ
		2. บุคลากรด้านงานอุตสาหกรรมและการโยธาไม่เพียงพอกับปริมาณที่ต้องปฏิบัติ
		3. ขาดความร่วมมือจากภาคประชาชนเท่าที่ควร เช่น ประชาชนยังไม่เข้าใจถึงแนวทางการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลและไม่มีความรู้เกี่ยวกับงาน/กิจกรรมที่องค์การบริหารส่วนตำบลจะดำเนินการ
		4. ปัญหาที่เกิดจากภัยธรรมชาติที่ไม่สามารถควบคุมได้ ทำให้การดำเนินการบางโครงการเป็นไปด้วยความล่าช้า
5. ประชาชนและหน่วยงานในพื้นที่ยังไม่เข้าใจระบบขั้นตอนการทำงาน ของ  องค์กร ทำให้การทำงานร่วมกันไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร
4.2 สรุปคะแนนประเมินผลยุทธศาสตร์
	ผลการให้คะแนนยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนตำบลนาบอน   เป็นดังนี้
	ลำดับ
	ประเด็นพิจารณา
	คะแนน
เต็ม
	คะแนน
ที่ได้
	ร้อยละของคะแนนเต็ม

	1
	ข้อมูลสภาพทั่วไปและข้อมูลพื้นฐานขององค์การบริหารส่วนตำบลนาบอน 
	20
	19
	95.00

	2
	การวิเคราะห์สภาวการณ์และศักยภาพ
	15
	14
	93.33

	3
	ยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย
	65
	63
	96.92

	
	3.1 ยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนตำบลนาบอน
	10
	10
	100

	
	3.2 ยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนตำบลนาบอนในเขตจังหวัด 
	10
	10
	100

	
	3.3 ยุทธศาสตร์จังหวัด 
	10
	9
	90.00

	
	3.4 วิสัยทัศน์ 
	5
	5
	100

	
	3.5 กลยุทธ์  
	5
	5
	100

	
	3.6 เป้าประสงค์ของแต่ละประเด็นกลยุทธ์ 
	5
	5
	100

	
	3.7 จุดยืนทางยุทธศาสตร์ 
	5
	5
	100

	
	3.8 แผนงาน 
	5
	5
	100

	
	3.9 ความเชื่อมโยงของยุทธศาสตร์ในภาพรวม 
	5
	4
	80

	
	3.10 ผลผลิต/โครงการ
	5
	5
	100

	รวมคะแนน 
	100
	96
	96.00


	1) พบว่าประเด็น.......ที่ 3......ได้คะแนนสูงสุด......63....คะแนน คิดเป็นร้อยละ...96.92....
	2) พบว่าประเด็น........ที่ 2.......ได้คะแนนต่ำสุด.....15.....คะแนน คิดเป็นร้อยละ...93.33...

4.3 ผลคะแนนประเมินผลโครงการ
	ผลการให้คะแนนโครงการขององค์การบริหารส่วนตำบลนาบอน  เป็นดังนี้
	ลำดับ
	ประเด็นพิจารณา
	คะแนน
เต็ม
	คะแนน
ที่ได้
	ร้อยละของคะแนนเต็ม

	1
	การสรุปสถานการณ์การพัฒนา  
	10
	10
	100

	2
	การประเมินผลการนำแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปีไปปฏิบัติในเชิงปริมาณ 
	10
	9
	90

	3
	การประเมินผลการนำแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปีไปปฏิบัติในเชิงคุณภาพ 
	10
	10
	100

	4
	แผนงานและยุทธศาสตร์การพัฒนา  
	10
	10
	100

	5
	โครงการพัฒนา  ประกอบด้วย
	60
	54
	90

	
	5.1 ความชัดเจนของชื่อโครงการ
	5
	5
	100

	
	5.2 กำหนดวัตถุประสงค์สอดคล้องกับโครงการ
	5
	5
	100

	
	5.3 เป้าหมาย (ผลผลิตของโครงการ) มีความชัดเจนนำไปสู่การตั้งงบประมาณได้ถูกต้อง 
	5
	5
	100

	
	5.4 โครงการมีความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
	5
	4
	80

	
	5.5 เป้าหมาย (ผลผลิตของโครงการ) มีความสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
	5
	4
	80

	
	5.6 โครงการมีความสอดคล้องกับ Thailand 4.0 
	5
	3
	60

	
	5.7 โครงการสอดคล้องกับยุทธศาสตร์จังหวัด 
	5
	4
	80

	
	5.8 โครงการแก้ไขปัญหาความยากจนหรือการเสริมสร้างให้ประเทศชาติมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืนภายใต้หลักประชารัฐ 
	5
	5
	100

	
	5.9 งบประมาณ มีความสอดคล้องกับเป้าหมาย (ผลผลิตของโครงการ)  
	5
	5
	100

	
	5.10 มีการประมาณการราคาถูกต้องตามหลักวิธีการงบประมาณ 
	5
	5
	100

	
	5.11 มีการกำหนดตัวชี้วัด (KPI) และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และผลที่คาดว่าจะได้รับ
	5
	5
	100

	
	5.12 ผลที่คาดว่าจะได้รับ สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
	5
	4
	80

	รวมคะแนน 
	100
	93
	93.00


	1) พบว่าประเด็น....ที่ 1,3,4.....ได้คะแนนสูงสุด......10....คะแนน คิดเป็นร้อยละ....100.00.....
	2) พบว่าประเด็น........ที่ 2,5.....ได้คะแนนต่ำสุด....9,54...คะแนน คิดเป็นร้อยละ.....90.00.....
		






3. การวิเคราะห์เชิงปริมาณปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 (วันที่ 1 ตุลาคม 2560 – 31 กันยายน 2561 )
	3.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม
	ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง
	หมู่ที่/ชุมชน
(ถ้ามีหลายตำบลระบุตำบลด้วย)
	จำนวนกลุ่มตัวอย่าง(คน)
	ร้อยละ

	1
	เพศ
	
	
	

	
	- ชาย
	
	45  คน
	

	
	- หญิง
	
	54  คน
	

	2
	อายุ
	
	
	

	
	ต่ำกว่า  ๒๐  ปี
	
	13  คน
	

	
	๒๐ - ๓๐ ปี
	
	31  คน
	

	
	๓๑ - ๔๐ ปี
	
	15  คน
	

	
	๔๑ - ๕๐  ปี
	
	27  คน
	

	
	๕๑ - ๖๐  ปี
	
	10  คน
	

	
	มากกว่า  ๖๐  ปี
	
	4  คน
	

	4
	ระดับการศึกษา
	
	
	

	
	- ประถมศึกษา
	
	39  คน
	

	
	- มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า
	
	21  คน
	

	
	- อนุปริญญาหรือเทียบเท่า
	
	18  คน
	

	
	- ปริญญาตรี	
	
	21  คน
	

	
	- สูงกว่าปริญญาตรี
	
	1  คน
	

	
	- อื่น ๆ
	
	
	

	5
	อาชีพหลัก
	
	
	

	
	- ราชการ
	
	8  คน
	

	
	- เอกชน/รัฐวิสาหกิจ
	
	10  คน
	

	
	- ค้าขาย  ธุรกิจส่วนตัว
	
	12  คน
	

	
	- รับจ้าง
	
	20  คน
	

	
	- นักเรียนนักศึกษา	
	
	19  คน
	

	
	- เกษตรกร
	
	31  คน
	

	
	- อื่น ๆ  (ระบุ)……………………….
	
	1  คน
	











3.2  ความพึงพอใจต่อผลการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาพรวม
	ประเด็น
	ความพึงพอใจของประชาชน

	
	พอใจมาก
(10 คะแนน)
	พอใจ
(7 คะแนน)
	ไม่พอใจ
(8 คะแนน)

	๑) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนรวมโครงการ / กิจกรรม
	42
	47
	11

	๒) มีประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ / กิจกรรม
	38
	53
	9

	๓) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ / กิจกรรม
	43
	47
	10

	๔) มีรายงานผลการดำเนินงานของโครงการ / กิจกรรมต่อสาธารณะ
	43
	45
	12

	๕) การเปิดโอกาสให้ประชาชนตรวจสอบการดำเนินโครงการ / กิจกรรม
	41
	42
	17

	๖) การดำเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด
	35
	38
	27

	๗) ผลการดำเนินโครงการ / กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหาของประชาชนในท้องถิ่น
	36
	44
	20

	๘) การแก้ปัญหา  และการตอบสนองความต้องการของประชาชน
	35
	38
	27

	๙) ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการดำเนินโครงการ / กิจกรรม
	39
	42
	19

	คิดเป็นร้อยละ
	39.11%
	44.00%
	16.89%


จากการสำรวจกลุ่มตัวอย่าง ในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลนาบอน จำนวน 100 คน ความพึงพอใจต่อ ผลการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลนาบอนในภาพรวม ประชาชนมีความพึงพอใจมากคิดเป็นร้อยละ 39.11%   มีความพึงพอใจคิดเป็นร้อยละ 44.00%   และไม่มีความพึงพอใจคิดเป็นร้อยละ 16.86%
3.3 ความพึงพอใจต่อผลการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในแต่ละยุทธศาสตร์
ยุทธศาสตร์ที่ ๑  การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน
	ประเด็น
	ความพึงพอใจ
 (๑๐ คะแนน)

	๑) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนรวมโครงการ / กิจกรรม
	8.77

	๒) มีประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ / กิจกรรม
	8.74

	๓) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ / กิจกรรม
	8.52

	๔) มีรายงานผลการดำเนินงานของโครงการ / กิจกรรมต่อสาธารณะ
	8.52

	๕) มีความโปร่งใสในการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
	8.42

	๖) การดำเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด
	8.63

	๗) ผลการดำเนินโครงการ / กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหาของประชาชนในท้องถิ่น
	8.50

	8) มีการแก้ไขปัญหาและการตอบสนองความต้องการของประชาชน
	8.13

	9) ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการดำเนินโครงการ / กิจกรรม
	8.63

	ภาพรวมค่าเฉลี่ย
	8.54


จากการสำรวจความพึงพอใจของการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลนาบอน ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน ความพอใจของผู้เกี่ยวข้องจากภาพรวม จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน ประชาชนมีความพึงพอใจ คิดเป็น 8.54 คะแนน
      ยุทธศาสตร์ที่ ๒  การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม
	ประเด็น
	ความพึงพอใจ
 (๑๐ คะแนน)

	๑) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนรวมโครงการ / กิจกรรม
	8.67

	๒) มีประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ / กิจกรรม
	8.55

	๓) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ / กิจกรรม
	8.63

	๔) มีรายงานผลการดำเนินงานของโครงการ / กิจกรรมต่อสาธารณะ
	8.63

	๕) มีความโปร่งใสในการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
	8.53

	๖) การดำเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด
	8.79

	๗) ผลการดำเนินโครงการ / กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหาของประชาชนในท้องถิ่น
	8.72

	8) มีการแก้ไขปัญหาและการตอบสนองความต้องการของประชาชน
	8.58

	9) ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการดำเนินโครงการ / กิจกรรม
	8.78

	ภาพรวมค่าเฉลี่ย
	8.65


[bookmark: _GoBack]จากการสำรวจความพึงพอใจของการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลนาบอน ในยุทธศาสตร์ที่ 2                    การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม ความพอใจของผู้เกี่ยวข้องจากภาพรวม จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน ประชาชนมีความพึงพอใจ คิดเป็น 8.65 คะแนน

      ยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านการพัฒนาการเศรษฐกิจ
	ประเด็น
	ความพึงพอใจ
 (๑๐ คะแนน)

	๑) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนรวมโครงการ / กิจกรรม
	8.74

	๒) มีประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ / กิจกรรม
	8.72

	๓) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ / กิจกรรม
	8.69

	๔) มีรายงานผลการดำเนินงานของโครงการ / กิจกรรมต่อสาธารณะ
	8.61

	๕) มีความโปร่งใสในการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
	8.60

	๖) การดำเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด
	8.85

	๗) ผลการดำเนินโครงการ / กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหาของประชาชนในท้องถิ่น
	8.69

	8) มีการแก้ไขปัญหาและการตอบสนองความต้องการของประชาชน
	8.58

	9) ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการดำเนินโครงการ / กิจกรรม
	8.69

	ภาพรวมค่าเฉลี่ย
	8.69


จากการสำรวจความพึงพอใจของการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลนาบอนใน ยุทธศาสตร์ที่ 3           ด้านการพัฒนาการเศรษฐกิจความพอใจของผู้เกี่ยวข้องจากภาพรวม จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน ประชาชนมีความพึงพอใจ                          คิดเป็น 8.69 คะแนน









ยุทธศาสตร์ที่ ๔  การพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
	ประเด็น
	ความพึงพอใจ
 (๑๐ คะแนน)

	๑) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนรวมโครงการ / กิจกรรม
	8.76

	๒) มีประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ / กิจกรรม
	8.69

	๓) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ / กิจกรรม
	8.72

	๔) มีรายงานผลการดำเนินงานของโครงการ / กิจกรรมต่อสาธารณะ
	8.61

	๕) มีความโปร่งใสในการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
	8.55

	๖) การดำเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด
	8.72

	๗) ผลการดำเนินโครงการ / กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหาของประชาชนในท้องถิ่น
	8.75

	8) มีการแก้ไขปัญหาและการตอบสนองความต้องการของประชาชน
	8.71

	9) ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการดำเนินโครงการ / กิจกรรม
	8.69

	ภาพรวมค่าเฉลี่ย
	8.69


จากการสำรวจความพึงพอใจของการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลนาบอนใน ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ความพอใจของผู้เกี่ยวข้องจากภาพรวม จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน ประชาชนมีความพึงพอใจ คิดเป็น 8.69 คะแนน

ยุทธศาสตร์ที่ ๕  การพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี
	ประเด็น
	ความพึงพอใจ
 (๑๐ คะแนน)

	๑) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนรวมโครงการ / กิจกรรม
	8.72

	๒) มีประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ / กิจกรรม
	8.62

	๓) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ / กิจกรรม
	8.67

	๔) มีรายงานผลการดำเนินงานของโครงการ / กิจกรรมต่อสาธารณะ
	8.52

	๕) มีความโปร่งใสในการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
	8.48

	๖) การดำเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด
	8.40

	๗) ผลการดำเนินโครงการ / กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหาของประชาชนในท้องถิ่น
	8.61

	8) มีการแก้ไขปัญหาและการตอบสนองความต้องการของประชาชน
	8.63

	9) ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการดำเนินโครงการ / กิจกรรม
	8.62

	ภาพรวมค่าเฉลี่ย
	8.58


จากการสำรวจความพึงพอใจของการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลนาบอนใน ยุทธศาสตร์ที่ 5   การพัฒนาองค์กรและการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี  ความพอใจของผู้เกี่ยวข้องจากภาพรวม จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน ประชาชนมีความพึงพอใจ คิดเป็น 8.58 คะแนน
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