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ข้อตกลงการปฏิบัติราชการ 
 

 

ระหว่าง 

 

พนักงานส่วนต าบลกับผู้บริหาร ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ.๒๕62 
 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลนาบอน 

อ าเภอนาบอน  จังหวัดนครศรีธรรมราช 
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ประกาศองค์การบรหิารส่วนต าบลนาบอน 

เรื่อง ข้อตกลงในการปฏิบัติราชการระหว่างพนักงานส่วนตำบลกับผู้บริหาร 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

---------------------------------------- 

อาศัยอ านาจตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และบรหิารกจิการบ้านเมืองที่ดี                 

พ.ศ.2546 และบันทึกข้อการปฏิบัตริาชการในการพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติราชการขององคก์รปก

ครองส่วนทอ้งถิ่นในจงัหวัดนครศรีธรรราชระหว่างผู้ว่าราชการจังหวัดนครศรีธรรมราช กบั ผู้บริหาร

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประกอบหนังสือ กระทรวงมหาดไทย ที่ มท 0892.4/ว 435 ลงวันที่ 11 

กุมภาพันธ์ 2548  ที่ได้ก าหนดแนวทางให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่นปฏิบัติในการบริหารจัดการ

ภารกิจในความรับผิดชอบตามหลักเกณฑก์ารบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีและประกาศให้ประชาชน 

ข้าราชการ/พนักงานส่วนท้องถิ่น ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้างได้รบั ทราบเป็น การทั่วไป                           

จงึได้จัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการระหว่างพนักงานส่วนต าบล  กับผูบ้ริหาร ดังตอ่ไปนี ้ 

ข้อ 1 ประกาศนี้เรียกว่า “ข้อตกลงในการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วน                

ต าบลนาบอน อ าเภอนาบอน จังหวัดนครศรีธรรมราช  ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2562” 

ข้อ 2 ประกาศนี้ให้ใชบ้ังคับตั้งแต่วันที่ประกาศเป็นต้นไป 

ข้อ 3 ระยะเวลาการดำเนินการแล้วเสร็จของงานให้เป็นไป ตามรายละเอียดที่ปรากฏ

แนบท้ายประกาศนี ้

 

จงึประกาศใหท้ราบโดยทั่วกัน 

 

ประกาศ ณ วันที ่4 ตุลาคม พ.ศ. 2561  

 

 

(นายเจรญิ  ศิรคิ า) 

นายกองค์การบรหารสวนต าบลนาบอน 

 

 

 



 ิ 

 ิ 

 ิ 

 

 

 

 

ข้อตกลงในการปฏิบัต ิราชการระหว่างปลัดองค์การบรหิารส่วนต าบลกับผู้บริหาร 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

------------------------------------- 

    1. ข้อตกลงระหว่าง นายเจริญ   ศิริค า ต าแหน่ง นายกองค์การบริหารส่วนต าบลนาบอน 

ผู้รับข้อตกลง  นายประพันธ์   พรหมเมือง  ตำแหน่ง ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล ผู้ท าข้อตกลงนี้

เ ป็ นข้อตกลงฝ่ าย เดี ยวมิ ใ ช่สัญญาและใ ช้ส ำหรั บระยะ เ วลา  1 ปี งบประมาณ  เริ่ มตั้ งแต่

วันที ่1 ตุลาคม 2561   ถึงวันที่ 30 กันยายน 2562   

2. รายละเอียดข้อตกลงได้แก่  แผนการปฏิบัติ ตัวช้ีวัดการปฏิบัติ เป้าหมาย เกณฑก์าร

ให้คะแนน และรายละเอียดอื่นๆปรากฏอยู่ในเอกสารแนบท้ายข้อตกลงนี้ 

3. ข้าพเจ้า นายเจริญ   ศิริค า ในฐานะนายกองค์การบริหารส่วนต าบลนาบอน ได้

พิจารณา และเห็นชอบกับแผนการปฏิบัติ ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติ เป้าหมาย เกณฑ์ การให้คะแนน และ

รายละเอียดอื่นๆ ตามที่ก าหนดเอกสารประกอบท้ายข้อตกลงนี้ และข้าพเจ้ายินดีจะทำหน้าที่กำกับการ

ปฏิบัติภารกิจให้ประสบความส าเร็จและเกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายของ นายประพันธ์   พรหมเมือง ใน

ฐานะปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล ให้เป็นไปตามข้อตกลง  ที่จัดท าขึน้นี ้

4. ข้าพเจ้า นายประพันธ์   พรหมเมอืง ตำแหน่ง ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล ได้ทำ

ความเข้าใจค ารับรองตามที่ก าหนดและขอให้ข้อตกลงกับ นายเจริญ   ศิริค าตำแหน่งนายกองค์การ

บริหารส่วนต าบลนาบอน ว่าจะมุ่งมั่นปฏิบัติราชการด้วยการควบคุมดูแลการปฏิบัติราชการให้เกิดผล

ส าเร็จตามเป้าหมายของตัวชี้วัดแต่ละตัวใน ระดับสูงสุด เพื่อให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน ตามที่

ให้ขอ้ตกลงไว้  

5. ผู้รับข้อตกลงและผู้ท าข้อตกลงได้ทำความเข้าใจขอตกลงในการปฏิบัติราชการและ

เห็นพ้องกันแล้วจงึได้ลงลายมือช่ือไว้เป็นสำคัญ 

 

 

        (นายประพันธ์   พรหมเมอืง)                            (เจริญ   ศริิค า) 

      ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล   นายกองค์การบริหารส่วนต าบลนาบอน 

วันที.่.4..เดือน...ตุลาคม...พ.ศ...2561                     วันที.่.4..เดือน...ตุลาคม...พ.ศ...2561 
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ข้อตกลงในการปฏิบัต ิราชการระหว่างรองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลกับผู้บริหาร                         

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

------------------------------------- 

    1. ข้อตกลงระหว่าง นายเจริญ   ศิริค า  ต าแหน่ง นายกองค์การบริหารส่วนต าบล 

ผู้รับข้อตกลง ของ นายชวัลวัฒน์   พรหมเดช ต าแหน่ง รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล                        

ผู้ท าข้อตกลงนี้เป็นข้อตกลงฝ่ายเดียวมิใช่สัญญาและใช้ส าหรับระยะเวลา 1 ปีงบประมาณ เริ่มตั้งแต่

วันที่ 1 ตุลาคม 2561 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2562 โดยมีรายละเอียดข้อตกลงได้แก่ ช่วยตรวจสอบ

ก ากับดูแลงานของส่วนราชการภายในองค์กร ก่อนจะเสนอปลัดองค์กา รบริหารส่วนต าบล                         

ตามรายละเอียดข้อตกลงได้แก่  แผนการปฏิบัติ ตัวชี้วัดการปฏิบัติ เป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนน               

และรายละเอียดอื่นๆปรากฏอยู่ในเอกสารแนบท้ายข้อตกลงนี้ 

          2. ข้าพเจ้า นายเจริญ   ศิริค า ในฐานะนายกองค์การบริหารส่วนตำบล ได้พิจารณา 

และเห็นชอบกับแผนการปฏิบัติ ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติ เป้าหมาย เกณฑ์ การให้คะแนน และรายละเอียด

อื่นๆ ตามที่ก าหนดเอกสารประกอบท้ายข้อตกลงนี ้และขา้พเจ้ายินดีจะทำหนา้ที่กำกับการปฏิบัติภารกิจ

ให้ประสบความส าเร็จและเกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายของ นายชวัลวัฒน์   พรหมเดช ในฐานะรองปลัด

องค์การบริหารส่วนต าบล ให้เป็นไปตามข้อตกลง  ที่จัดท าขึน้นี้ 

3. ข้าพเจ้า นายชวัลวัฒน์   พรหมเดช  ตำแหน่ง รองปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ได้ทำความเข้าใจค ารับรองตามที่ก าหนดและขอให้ข้อตกลงกับ นายเจริญ   ศิริค า ตำแหน่ง                     

นายกองค์การบริหารส่วนตำบล ว่าจะมุ่งมั่นปฏิบัติราชการด้วยช่วยตรวจสอบก ากับดูแลงานของส่วน

ราชการภายในองค์กร ก่อนจะเสนอปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล ให้เกิดผลส าเร็จตามเป้าหมายของ

ตัวชี้วัดแต่ละตัวใน ระดับสูงสุด เพื่อให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน ตามที่ให้ขอ้ตกลงไว้  

4. ผู้รับข้อตกลงและผู้ท าข้อตกลงได้ทำความเข้าใจขอตกลงในการปฏิบัติราชการและ

เห็นพ้องกันแล้วจงึได้ลงลายมือช่ือไว้เป็นสำคัญ 

 

 

          (นายชวัลวัฒน์  พรหมเดช)                           (เจริญ   ศิรคิ า) 

     รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล   นายกองค์การบริหารส่วนต าบลนาบอน 

  วันที.่.4..เดือน...ตุลาคม...พ.ศ...2561                     วันที.่.4..เดือน...ตุลาคม...พ.ศ...2561 
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ข้อตกลงในการปฏิบัติราชการของกองคลัง 

      ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

------------------------------------------- 

1. ข้าพเจ้า นางสุนันทา  ทิพย์สุขุม ในฐานะ ผู้อ านวยการกองคลัง พร้อมคณะทำงาน

พร้อมคณะท างานได้ร่วมกันพิจารณาและเลือกตัวชีว้ัดในประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ

แต ่ดา้น  (รายละเอียดตามแบบข้อเสนอและตัวชีว้ัดของกองคลัง) 

ด้านที่ 1 การบริหารจัดการ  

ด้านที่ 2 การบริหารงานบคุคลและกิจการสภา  

                     ด้านที่ 3 การบริหารการเงินและการคลัง  

ด้านที่ 4 การบริการสาธารณะ  

ด้านที่ 5 ธรรมาภิบาล                                                                           

2. ข้าพเจ้า นายเจริญ  ศิริค าในฐานะ นายกองค์การบริหารส่วนต าบลนาบอน ได้

พิจารณาและเห็นชอบประเด็นการประเมินและตัวชี ้ว ัดผลการปฏิบัติราช  การ เป้าหมาย และ

รายละเอียดอื่นๆ ตามที่กำหนดในแบบข้อเสนอฯที่แนบมาพร้อมนี้และข้าพเจ้ายินดีจะกำกับ และ

ตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการของ   นางสุนันทา  ทิพย์สุขุม  และคณะทำงานดังกล่าวให้เป็นไปตาม

ค ารับรองที่จัดท าขึน้ 

3. ข้าพเจ้า นางสุนันทา  ทิพย์สุขุม  ในฐานะ ผู ้อ านวยการกองคลัง  ได้ทำความ

เข้าใจคำรับรองตามที่กำหนดในแบบข้อเสนอฯ ดังกล่าว และขอให้ข้อตกลงกับ นายเจริญ   ศิริค า  

ว่าจะมุ่งมั่นปฏิบัติราชการให้เกิดผลงานที่ดีตามเป้าหมายของตัวชี้วัดในระดับสูงสุด เพื่อให้บรรลุ

เป้าหมายแต่ละมิติที่ให้ค ารับรองไว้ 

4. ทั้งสองฝ่ายได้ท าความเข้าใจข้อตกลงในการปฏิบัติราชการและเห็นพ้องกันแล้ว              

จงึได้ลงลายมอืชือ่ไว้เป็นสำคัญ 

 

 

 

                   (นางสุนันทา  ทิพย์สุขุม)                 (นายเจรญิ  ศิรคิ า) 

              ผูอ้ านวยการกองคลัง              นายกองค์การบริหารส่วนต าบลนาบอน 

       วันที่   4  เดือน  ตุลาคม  พ.ศ. 2561                  วันที่  3  เดือน  ตุลาคม  พ.ศ. 2561           
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ข้อตกลงในการปฏิบัต ิราชการของส านักงานปลัด 

ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2562 

------------------------------------------- 

1. ข้าพเจ้า นายภัทรเดช   ทองแป้นในฐานะ หัวหน้าสำนักงานปลัด อบต. พร้อม

คณะทำงานพร้อมคณะท างานได้ร่วมกันพิจารณาและเลือกตัวชีว้ัดในประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการของแต่ ด้าน  ดังนี้   (รายละเอียดตามแบบข้อเสนอและตัวชี้วัดของส านักงานปลัด) 

ด้านที่ 1 การบริหารจัดการ 

ด้านที่ 2 การบริหารงานบคุคลและกิจการสภา 

                     ด้านที่ 3 การบริหารการเงินและการคลัง 

ด้านที่ 4 การบริการสาธารณะ 

ด้านที่ 5 ธรรมาภิบาล                                                                           

2. ข้าพเจ้านายเจริญ  ศิร ิค า ในฐานะนายกองค์การบริหารส่วนต าบลนาบอน                    

ได้พิจารณาและเห็นชอบประเด็นการประเมินและตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ  เป้าหมาย และ

รายละเอียดอื่น ๆ ตามที่ก าหนดในแบบข้อเสนอฯที่แนบมาพร้อมน ้ี และข้าพเจ้ายินดีจะกำกับและ

ตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการของ  นายภัทรเดช   ทองแป้น  และคณะทำงานดังกล่าวให้เป็นไปตาม

ค ารับรองที่จัดท าขึน้ 

3. ข้าพเจ้า นายภัทรเดช   ทองแป้น  ในฐานะหัวหน้าส่วนราชการของส านักงาน

ปลัด ได้ทำความเข้าใจคำรับรองตามที่กำหนดในแบบข้อเสนอฯ ดังกล่าว และขอให้ข้อตกลงกับ     

นายเจริญ   ศิริค า  ว่าจะมุ่งมั่นปฏิบัติราชการให้เกิดผลงานที่ดี  ตามเป้าหมายของตัวช ้ีวัดในระดับ

สูงสุด เพื่อให้บรรลุเป้าหมายแต่ละมิติที่ให้ค ารับรองไว้ 

4. ทั้งสองฝ่ายได้ท าความเข้าใจข้อตกลงในการปฏิบัติราชการและเห็นพ้องกันแล้วจึง

ได้ลงลายมอืชือ่ไว้เป็นสำคัญ 

 

 

 

                      (นายภัทรเดช   ทองแป้น)               (นายเจรญิ  ศิรคิ า) 

            หัวหนา้ส านักงานปลัด อบต.                       นายกองค์การบริหารส่วนต าบลนาบอน 

              วันที่  4  เดือน   ตุลาคม  พ.ศ. 2561               วันที่   4  เดือน  ตุลาคม   พ.ศ. 2561
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ข้อตกลงในการปฏิบัติราชการของกองช่าง 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

------------------------------------ 

1. ข้าพเจ้า  นายสุวิทย์    พุทธรัตน์ ในฐานะ ผู ้อ านวยการกองช ่าง พร้อม

คณะท างาน ได้รว่มกันพิจารณาและเลือกตัวชีว้ัดในประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการของแต่ละ

มติิดังนี ้  (รายละเอียดตามแบบข้อเสนอและตัวชี้วัดของกองชา่ง) 

ด้านที่ 1 การบริหารจัดการ 

ด้านที่ 2 การบริหารงานบคุคลและกิจการสภา 

ด้านที่ 3 การบริหารการเงนิและการคลัง 

ด้านที่ 4 การบริการสาธารณะ 

ด้านที่ 5 ธรรมาภิบาล                                                                           

  2. ข้าพเจ้า นายเจริญ   ศิริค า ในฐานะ นายกองค์การบริหารส่วนต าบลนาบอนได้

พิจารณาและเห็นชอบประเด็นการประเมินและตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ  เป ้าหมาย และ

รายละเอียดอื่นๆ ตามที่ก าหนดในแบบข้อเสนอฯ  ที่แนบมาพร้อมนี้ และข้าพเจ้ายินดีจะก ากับ และ

ตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการของ นายสุวิทย์  พุทธรัตน์   และคณะทำงานดังกล่าวให้เป็นไปตามคำ

รับรองที่จัดทำขึน้ 

3. ข้าพเจ้า นายสุวิทย์   พุทธรัตน์  ในฐานะ ผู้อ านวยการกองช่าง ได้ทำความเข้าใจ      

คำรับรองตามที่ก าหนดในแบบข้อเสนอฯ ดังกล่าวและขอให้ข้อตกลงกับ นายเจริญ   ศิริค า ว่าจะมุ่งมั่น

ปฏิบัติราชการให้เกิดผลงานที่ดีตามเป้าหมายของตัวชี้วัดในระดับสูงสุด เพื่อให้บรรลุเป้าหมายแต่ละมิติ

ที่ให้ค ารับรองไว้ 

4. ทั้งสองฝ่ายได้ท าความเข้าใจข้อตกลงในการปฏิบัติราชการและเห็นพ้องกันแล้วจึง

ได้ลงลายมือช่ือไว้เป็นสำคัญ 

 

           

           (นายสุวิทย์  พุทธรัตน์)            (นายเจรญิ  ศิริค า) 

             ผูอ้ านวยการกองช่าง                            นายกองค์การบริหารส่วนต าบลนาบอน 

           วันที่  3   เดือน  ตุลาคม  พ.ศ. 2561                 วันที่  3  เดือน  ตุลาคม  พ.ศ. 2561 
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เอกสารประกอบท้ายข้อตกลงการปฏิบัติราชการ 

องค์การบริหารส่วนต าบลนาบอน 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2562 

******************************************************* 

 ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 

กำหนดให้องคก์รปกครองส่วนท้องถิ่นจัดทำหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีตามแนวทางของพระ

ราชกฤษฎีกานี ้ซึ่งได้ก าหนดให้มีการบรหิารราชการเพื่อให้เกดิผลสัมฤทธิ์ต่อภารกจิของรัฐ  โดยให้มีการท าความ

ตกลงในการปฏิบัติงานโดย การจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการระหว่างพนักงานกับ ผู้บริหาร เพื่อกำหนด

เปา้หมายและตัวชี้วัดในการประเมินผลรายละเอียดข้อตกลง ประกอบด ้วย 

1. การบริหารภารกิจเพื่อให้เกดิประโยชน์สุขแก่ประชาชน  

                 หลักเกณฑ์เน้นความโปร่งใสในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  ตามหลัก ธรรมาภิบาล  

โดยจะต้องเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารต่างๆ  ตลอดจนสามารถติดตาม และตรวจสอบการ

ด าเนนิงานของหน่วยงานได้  โดยได้ก าหนดแนวทางข้อตกลงในการปฏิบัติราชการของ หน่วยงาน  ดังนี้   

1.1 เปิดเผยข้อมูลการปฏิบัติงานให้ประชาชนสามารถติดตามตรวจสอบได้ตาม พระราชบัญญัติข้อมูล

ข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540   

  -  การเตรยีมให้บริการข้อมูลข่าวสาร  

  -  การจัดให้มีช่องทางในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน    

  -  จัดให้มีการบริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้ทราบและดีรับรู้จากส่วน

ราชการหรือจากหน่วยงานอื่นๆ   

 -  จัดให้มีข้ันตอนการให้บริการข้อมูลข่าวสาร  เชน่  การเขียนใบค าร้องและมี เจ้าหน้าที่รับผิดชอบดูแล 

ค าร้องต่างๆ   

1.2 จัดวางระบบการควบคุมภายในให้มีประสิทธิภาพได้มาตรฐานตามระเบียบ คณะกรรมการตรวจเงิน

แผ่นดินว่าด้วยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544    

-  จัดท าค าส่ังแต่งตั้งคณะกรรมการจัดวางระบบควบคุมภายในของหน่วยงานหลัก และหน่วยงานย่อย    

-  จัดวางระบบการควบคุมภายในของแต่ละส่วนราชการ    

-  จัดท าค าส่ังแบ่งงานภายในของส่วนราชการ  แบ่งแยกหน้าที่การท างานและ ภารกิจชัดเจน   

 -  จัดท าค าส่ังแต่งตั้งคณะกรรมการจัดวางระบบควบคุมภายในของส านัก/ กอง   

 -  ด าเนินการจัดวางระบบควบคุมภายในตามระเบยีบฯ ข้อ 5  และติดตาม ประเมินระบบการควบคุม

ภายในตามระเบียบฯ ข้อ 6   

 -  ให้หน่วยงานวิเคราะห์ประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในตาม มาตรฐานการควบคุม

ภายในที่คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินก าหนด   

1.3 ให้เปิดเผยข้อมูลเก่ียวกับงบประมาณรายจ่ายประจ าปี  และการจัดซื้อจัดจ้าง เพ่ือให้ประชาชนสามารถ

ตรวจสอบได้โดยสะดวก  ผ่านช่องทางการส่ือสารต่างๆ  ของหน่วยงาน 

  1.4 การด าเนินงานต่างๆ  จัดให้มีกลไกตรวจสอบการด าเนินงานเพ่ือให้เกิดความ โปรง่ใส  



 

 1.5 จัดให้มีช่องทางในการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนตามระเบียบส านัก นายกรัฐมนตรีว่าด้วยการ

รับฟังความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ. 2548   

2. การบริหารงานเพื่อให้เกดิผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

    เพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  โดยมุ่งให้มีการ ด าเนินการ

อย่างเป็นระบบ  เกิดความคุ้มค่า  โดยได้ก าหนดแนวทางข้อตกลงในการปฏิบัติราชการของ หน่วยงาน  ดังนี้  

 2.1 การจัดท าแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  ตามระเบียบ กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการ

จัดท าแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. 2548  แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2559  

 2.2 ให้มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามแผนพัฒนา  และน าผลที่ได้มา ทบทวนปรับปรุง

แผนพัฒนาท้องถ่ิน  

 2.3 ให้น าแผนพัฒนาสามปีมาใช้เป็นกรอบในการจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าาปี  และงบประมาณ

รายจ่าย (เพ่ิมเติม) ของหน่วยงาน  

 2.4 ให้มีการจัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการระหว่างข้าราชการหรือพนักงานเทศบาล กับผู้บริหาร            

โดยให้ผู้บริหารท าหน้าที่ก ากับการปฏิบัติราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย   

2.5 จัดให้มีการบูรณาการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน หรือ ร่วมกับหน่วยงาน

อื่นๆ   

2.6 จัดให้มีการพัฒนาความรู้ในหน่วยงาน  โดยให้มีระบบข้อมูลสารสนเทศ  รวมทั้ง พัฒนาความรู้และ

ความสามารถของข้าราชการให้มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกันเพ่ือให้มีลักษณะเป็น องค์กรแห่งการเรียนรู้

อย่างยั่งยืน   

3. การบริหารภารกิจอย่างมปีระสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชงิภารกิจ  

3.1 ก าหนดเป้าหมายแผนการด าเนินงาน  ระยะเวลาแล้วเสร็จของงาน  หรือโครงการ และงบประมาณที่ใช ้ 

ให้มีการเผยแพรใ่ห้ได้ทราบโดยทั่วกัน 

3.2 การจัดซื้อหรือจัดจ้างให้มีการด าเนินการโดยเปิดเผยและเที่ยงธรรมพิจารณาถึง ความคุ้มค่า  คุณภาพ  

การดูแลรักษาประโยชน์และผลเสียต่อประชาชนเป็นส าคัญ   

3.3 การด าเนินการให้เรื่องที่หน่วยงานต้องอนุญาต  อนุมัติ  หรือเห็นชอบให้ ด าเนินการแจ้งผลการ

พิจารณาให้แก่ผู้ยื่นค าขอทราบภายใน  15  วัน  

 3.4 เพ่ือให้การแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนและเรื่องต่างๆ ที่ก าหนดให้ หน่วยงานเป็น

ผู้รับผิดชอบ  จัดให้มีการมอบหมายเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบในการแก้ไขติดตามผล  และรายงานผล การแก้ไขปัญหาให้

ประชาชนที่มาติดต่อได้รับทราบ      

4. การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน  

    การลดข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ  เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกแก่ ประชาชนสามารถ

ด าเนินการให้บังเกิดผลส าเร็จได้โดยเร็ว  เกิดประโยชน์กับประชาชนโดยตรงเพ่ือให้ประชาชน ได้รับการบริการที่ดีข้ึน  

โดยได้ก าหนดแนวทางข้อตกลงในการปฏิบัติราชการของหน่วยงานได้  ดังนี้   

4.1 ให้มีการกระจายอ านาจการตัดสินใจ  การส่ัง  การอนุญาต  การอนุมัติ  ให้แก่ผู้ที่มี หน้าที่รับผิดชอบ

การด าเนินการในเรื่องนั้นโดยตรง  เชน่  การมอบอ านาจ  การแต่งตั้งผู้รักษาราชการแทน  เป็นต้น  



 

            4.2 การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการให้บริการประชาชน  เพ่ือให้เกิดความ รวดเร็วในการท างาน  

เช่น  เก่ียวกับข้อมูล  การส่งข่าวสาร  การสืบค้นหาต่างๆ  เป็นต้น   

            4.3 การจัดการบริการสาธารณะแก่ประชาชน  โดยให้หน่วยงานจัดท าแผนภูมิข้ันตอน และระยะเวลา

การด าเนนิงาน  รวมทัง้รายละเอียดอื่นๆ  ที่เก่ียวข้องในแต่ละข้ันตอนและประชาสัมพันธ์ให้ ประชาชนได้ทราบ   

5. การปรับปรุงภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   

5.1 ให้มีการพิจารณาทบทวน  ปรับปรุง  เปล่ียนแปลงหรือยกเลิกบทบาทภารกิจตาม ความจ าเป็นให้

เหมาะสมกับสภาพทอ้งถ่ิน  เช่น  การทบทวนแผนพัฒนาต าบลและชุมชน  เป็นต้น   

5.2 การพิจารณาเพ่ือจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปีให้น าแผนพัฒนาสามปีมาเป็น กรอบในการ       

ด าเนนิการจัดท า  ตามกฎหมายระเบียบที่เก่ียวข้อง   

6. การอ านวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน  

    ซ่ึงในเรื่องดังกล่าวเป็นงานด้านการบริการตามกระบวนงานที่กฎหมายได้ก าหนดให้เป็น  หน้าที่ในความ

รับผิดชอบของหน่วยงาน  โดยให้ค านึงถึงประชาชนเป็นศูนย์กลาง  จัดให้มีการบริการที่ ดีและมี คุณภาพ                       

การปฏิบัติงานที่รวดเร็ว  ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้  ให้ประชาชนได้แสดงความเห็น หรือความพึง

พอใจต่อการบริการ  เพ่ือน าไปปรับปรุง  โดยได้ก าหนดแนวทางข้อตกลงในการปฏิบัติราชการของ หน่วยงาน  ดังนี้    

6.1 การก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของงานในแต่ละงาน ตามกระบวนงานบริการหลัก ตามภารกิจที่ได้             

ก าหนดระยะเวลาเสร็จไว้แล้ว  มีจ านวน  17  กระบวน  (ตามหนังสือกระทรวงมหาดไทย ที่ มท. 0810.3/ ว 

10793  ลงวันที่  19  กันยายน  2546  และหนังสือกระทรวงมหาดไทย ที่ มท. 0810.3/ว 4422  ลงวันที่  

22  ธันวาคม  2546)  

           6.2 จัดท าช่องทางในการให้ประชาชนได้รอ้งเรยีน/ รอ้งทุกข์  หรอืแสดงข้อคิดเห็นให้ ข้อเสนอแนะ   

6.3 จัดท าช่องทางการส่ือสารที่หลากหลาย  เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชน ในการติดต่อ

สอบถามข้อมูล  หรือแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติงาน  เช่น  จัดท าเว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วนต าบล  

เป็นต้น   

7. การประเมินผลการปฏิบัติงาน เป็นการวัดผลการบริหารและการปฏิบัติราชการ 

    ว่ามีผลสัมฤทธิ์ตรงตามเป้าหมายภารกิจขององค์กรหรือไม่  โดยจัดให้มีบุคคลภายนอกร่วมเป็น

คณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงาน  เพ่ือน าผลที่ได้ จากการประเมินมาใช้ในการปรับปรุงแก้ไข  ทั้งนี้การ

ประเมินผลการปฏิบัติงานอาจเป็นตัวชี้วัดการปฏิบัติ ราชการของหน่วยงาน  และบุคลากรของหน่วยงาน  โดยได้

ก าหนดแนวทางข้อตกลงในการปฏิบัติราชการของ หน่วยงาน  ดังนี้   

7.1 การประเมินองค์กรให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลตามหลักเกณฑ์และ วิธีการบริหาร

กิจการบ้านเมืองที่ดี  โดยมีบุคคลภายนอกร่วมเป็นกรรมการ  ท าหน้าที่ประเมินผลการปฏิบัติ ราชการโดยพิจารณา

แยกเป็น 4  มิติ  ได้แก่  ผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ  คุณภาพของบริการ  ความคุ้มค่าของ ภารกิจ  และความพึงพอใจ

ของประชาชนผู้รับบริการ   

7.2 การประเมินบุคคล  โดยค านึงถึงผลการปฏิบัติงานของข้าราชการ  หรือพนักงาน ในต าแหน่งที่ปฏิบัติ    

 

 



เอกสารประกอบท้ายข้อตกลงการปฏิบัติราชการ 

ประจ าปี พ.ศ. 2562 

ส านักงานปลัด องค์การบรหิารส่วนต าบลนาบอน 

********************************* 

1. การบริหารจัดการ   

๑.1 การวางแผนพัฒนาท้องถิ่น 

1.2 การจัดท าฐานข้อมูลที่ส าคัญ 

1.3 การจัดการข้อร้องเรียน 

1.4 การบริการประชาชน 

1.5 ระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน 

1.6.การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

1.7.การเพิ่มประสทิธิภาพในการบริหารงาน  

๒.  ด้านการบริหารงานบุคคลและกิจการสภา  

               2.1 ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ 

     ๒.2 ประสทิธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 

     2.3 คุณภาพชีวติและความสมดุลของชีวิตกับการท างาน 

     2.4 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 

     2.5 ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

     2.6 การด าเนินกิจการของสภา 

๓.  ด้านการบริหารงานการเงินและการคลัง  

                3.1 การจัดเก็บรายได้ 

     3.2 การจัดท างบประมาณ  

       3.3 การพัสดุ 

               3.4 การบริหารการเงนิและบัญชี 

      3.๔.๑ การบริหารรายจ่าย 

     3.๔.๒ การจัดท าบัญชแีละรายงานทางการเงิน 

               4.1 ผลสัมฤทธิ์ 

     4.๑.1 ข้อทักท้วงลดลง 

  4.1.2 การเพิ่มขึ้นของรายได้    

 

 

 

 



                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

๔. ด้านการบริการสาธารณะ 

    4.๑ โครงสร้างพื้นฐาน 

              4.2 งานส่งเสริมคุณภาพชีวติ 

              4.3 การวางแผนการสง่เสริมการลงทุนพานิชยกรรมและการท่องเที่ยว 

              4.4 การส่งเสริม ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี ศาสนา และภูมปิัญญาท้องถิ่น 

              4.5 การจัดระเบียบชุมชน และรักษาความสงบเรียบร้อย 

             4.6 การบริหารจัดการและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม 

๕.ด้านธรรมาภิบาล                                                                           

   5.1 นโยบายและการจัดกิจกรรม 

   5.2 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการมสี่วนร่วม 

   5.3 มาตรฐานการให้บริการ 

   5.4 การมีระบบ/กลไกจัดการกับเรื่องร้องเรียน 

   ๕.5 การถูกชี้มูลความผิด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

เอกสารประกอบท้ายข้อตกลงการปฏิบัติราชการ 

กองคลัง องค์การบรหิารส่วนต าบลนาบอน 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2562 

******************************* 

1. การบริหารจัดการ   

๑.1 การวางแผนพัฒนาท้องถิ่น 

1.2 การจัดท าฐานข้อมูลที่ส าคัญ 

1.3 การจัดการข้อร้องเรียน 

1.4 การบริการประชาชน 

1.5 ระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน 

1.6 การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

1.7 การเพิ่มประสทิธิภาพในการบริหารงาน  

๒.  ด้านการบริหารงานบุคคลและกิจการสภา  

               2.1 ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ 

     ๒.2 ประสทิธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 

     2.3 คุณภาพชีวติและความสมดุลของชีวิตกับการท างาน 

     2.4 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 

     2.5 ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

     2.6 การด าเนินกิจการของสภา 

๓.  ด้านการบริหารงานการเงินและการคลัง  

               3.1 การจัดเก็บรายได้ 

     3.2 การจัดท างบประมาณ  

       3.3 การพัสดุ 

               3.4 การบริหารการเงนิและบัญชี 

      3.๔.๑ การบริหารรายจ่าย 

     3.๔.๒ การจัดท าบัญชแีละรายงานทางการเงิน 

               4.1 ผลสัมฤทธิ์ 

     4.๑.1 ข้อทักท้วงลดลง 

  4.1.2 การเพิ่มขึ้นของรายได้    

 

 

 



                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

๔. ด้านการบริการสาธารณะ 

    4.๑ โครงสร้างพื้นฐาน 

              4.2 งานส่งเสริมคุณภาพชีวติ 

              4.3 การวางแผนการสง่เสริมการลงทุนพานิชยกรรมและการท่องเที่ยว 

              4.4 การส่งเสริม ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี ศาสนา และภูมปิัญญาท้องถิ่น 

             4.5 การจัดระเบียบชุมชน และรักษาความสงบเรียบร้อย 

             4.6 การบริหารจัดการและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม 

๕.ด้านธรรมาภิบาล                                                                           

  5.1 นโยบายและการจัดกิจกรรม 

  5.2 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการมีสว่นร่วม 

  5.3 มาตรฐานการให้บริการ 

  5.4 การมรีะบบ/กลไกจัดการกับเรื่องร้องเรียน 

  ๕.5 การถูกชีมู้ลความผดิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

เอกสารประกอบท้ายข้อตกลงการปฏิบัติราชการ 

กองช่าง องค์การบรหิารส่วนต าบลนาบอน 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2562 

********************************** 

1. การบริหารจัดการ   

๑.1 การวางแผนพัฒนาท้องถิ่น 

1.2 การจัดท าฐานข้อมูลที่ส าคัญ 

1.3 การจัดการข้อร้องเรียน 

1.4 การบริการประชาชน 

1.5 ระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน 

1.6 การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

1.7 การเพิ่มประสทิธิภาพในการบริหารงาน  

๒.  ด้านการบริหารงานบุคคลและกิจการสภา  

               2.1 ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ 

     ๒.2 ประสทิธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 

     2.3 คุณภาพชีวติและความสมดุลของชีวิตกับการท างาน 

     2.4 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 

     2.5 ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

     2.6 การด าเนินกิจการของสภา 

๓.  ด้านการบริหารงานการเงินและการคลัง  

                3.1 การจัดเก็บรายได้ 

      3.2 การจัดท างบประมาณ  

        3.3 การพัสดุ 

                3.4 การบริหารการเงินและบัญชี 

      3.๔.๑ การบริหารรายจ่าย 

     3.๔.๒ การจัดท าบัญชแีละรายงานทางการเงิน 

               4.1 ผลสัมฤทธิ์ 

     4.๑.1 ข้อทักท้วงลดลง 

  4.1.2 การเพิ่มขึ้นของรายได้    

 

 

 

 



                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

๔. ด้านการบริการสาธารณะ 

    4.๑ โครงสร้างพื้นฐาน 

              4.2 งานส่งเสริมคุณภาพชีวติ 

              4.3 การวางแผนการสง่เสริมการลงทุนพานิชยกรรมและการท่องเที่ยว 

              4.4 การส่งเสริม ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี ศาสนา และภูมิปัญญาท้องถิ่น 

              4.5 การจัดระเบียบชุมชน และรักษาความสงบเรียบร้อย 

             4.6 การบริหารจัดการและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม 

๕.ด้านธรรมาภิบาล                                                                           

   5.1 นโยบายและการจัดกิจกรรม 

   5.2 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการมสี่วนร่วม 

   5.3 มาตรฐานการให้บริการ 

   5.4 การมีระบบ/กลไกจัดการกับเรื่องร้องเรียน 

   ๕.5 การถูกชี้มูลความผิด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

เอกสารประกอบท้ายค ารับรอง 

ตัวชี้วัดและแนวทางการตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ 

องค์การบรหิารส่วนต าบลนาบอน อ าเภอนาบอน จังหวัดนครศรธีรรมราช 

*********************** 

  เพื่อให้การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการที่ได้ให้ค ารับรองไว้  เกิดผลสัมฤทธิ์ที่เป็น

รูปธรรมเป็นกลางและสามารถตรวจสอบได้ จึงก าหนดตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการและแนวทางการ

ตรวจสอบไว้ดังนี้ 

  ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการก าหนดตัวชี้วัดเป็นรอ้ยละในแต่ละด้าน ดังนี้ 

 

ที่ ด้าน เกณฑ์ช้ีวัด หมายเหตุ 

1 การบริหารราชการเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขของ

ประชาชน 

ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 70  

2 การบริหารราชการเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจ ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 70  

3 การบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความ

คุ้มค่าในเชิงภารกิจ 

ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 70  

4 การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 70  

5 การปรับปรุงภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 70  

6 อ านวยความสะดวกและการตอบแสดงความต้องการ

ของประชาชน 

ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 70  

 

  แนวทางการตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ 

  ใช้ผลการตรวจสอบของคณะกรรมการระดับอ าเภอและหรือจังหวัดในการประเมิน

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มกีารบริหารจัดการที่ด ีประจ าปี 2562 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


